	САО "ВСК"

Юридический адрес: 121552, г. Москва,
ул. Островная, д. 4

	Мальцева Кристина Робертовна
15.01.0000 г.р., место рождения: г. Люберцы Московской области
паспорт 46 08 № 000000 выдан 30.01.2018 г.
ГУ МВД России по Московской области
Зарегистрирована: 140006, Московская обл., 
г. Люберцы, ул. Южная, д. 66, кв. 34
Адрес для корреспонденции: 111677, г. Москва, 
пр-т Защитников Москвы, д. 12



Телефон для уведомлений: 8 (903) 165-62-05

Вид страхования: ОСАГО
Договор страхования: МММ № 0057431322
№ убытка: 7 894 147 


ЗАЯВЛЕНИЕ
в порядке досудебного урегулирования

15.03.2021 в 11:30 по адресу: Московская обл., г. Котельники, Дзержинское шоссе, д. 3, произошло дорожно-транспортное происшествие, в результате которого мой легковой автомобиль BMW 320 г.р.з. С046РА 790  получил механические повреждения.
16.03.2021 года, в соответствии с требованиями закона я обратилась в САО "ВСК" с заявлением и предоставила полный пакет документов и автомобиль на осмотр.
04.04.2021 года по моему заявлению мне был направлен отказ в страховой выплате и направлении на ремонт со ссылкой на несоответствие имеющихся повреждений обстоятельствам ДТП. Экспертное заключение, являющееся основанием для отказа, мне представлено не было.
18.04.2021 года, в связи с отказом в страховом возмещении, мной была организована и проведена независимая экспертиза силами ООО «ЦЭС «МЕСТКОМ».
Согласно выводам независимого эксперта-техника повреждения левой части кузова относятся к заявленному ДТП, а размер расходов, необходимых для восстановительного ремонта моего легкового автомобиля BMW 320 г.р.з. С046РА 790, с учетом износа заменяемых деталей составляет 430 500 рублей, что подтверждается экспертным заключением № ЭЗ-21/05-04 от 22.04.2021 г. (заверенную копию прилагаю) 
   Расходы на услуги независимого эксперта-техника составили 15 000 рублей, что подтверждается договором на экспертизу № 21/34 от 18.04.2021 года, актом выполненных работ и кассовым чеком об оплате (заверенные копии прилагаю). 

Учитывая, что отказ в страховой выплате не обоснован, в силу Закона «Об ОСАГО» и «Единой методики» прошу перечислить мне страховое возмещение в размере 400 000 рублей, расходы на экспертизу – 15 000 рублей, а также, в силу ч. 12 ст. 21 Закона «Об ОСАГО», неустойку за период с 06.04.2021 года до дня фактического исполнения обязательств по выплате страхового возмещения на реквизиты, предоставленные ранее с заявлением о страховом случае.

При неудовлетворении моих законных требований как потребителя в течение пятнадцати рабочих дней, либо перечисления суммы меньше требуемой, я буду обращаться к финансовому уполномоченному и в суд.
 
Приложения: 
1. Экспертное заключение № ЭЗ-21/05-04 от 22.04.2021 г.  (заверенная копия);
[bookmark: _GoBack]2. Договор на экспертизу № 21/34 от 18.04.2021 г. и кассовый чек (заверенные копии);


                                                   
    «_____»  ______________  20____ г.                                   _________________ 

